
 

 

 

 

Un poste de RESPONSABLE INFORMATIQUE DOMAINE DATA  
est à pourvoir au sein de la Direction Informatique 

 

Mission :  
 
Il/Elle définit et met en œuvre la stratégie Data & IA, la gouvernance Data & la culture Data-
driven de l’entreprise.  
Il/Elle est responsable Métier + IT du Domaine Data de la DSI, sur l’ensemble du cycle de vie 
des solutions Think & Buid & Run et porte la Valeur métier de l’exploitation de la data au 
sein de l’entreprise.   
Le domaine Data couvre les thèmes Stratégie, Collecte & Activation, Qualité, Conformité, 
Analyse, Reporting, Data Platform, RCU, etc.  
Il/Elle est rattaché(e) au DSI et travaille en étroite collaboration avec toutes les directions 
métiers.  
 
Principales Activités :  
 
•  Chief Data Officer :   

o Définit et met en œuvre la stratégie Data & IA de l’entreprise, en alignement avec la 
stratégie globale  

o Définit et déploie la gouvernance Data, pour en assurer la pertinence, l’efficience, la 
sécurité et la conformité  

o Promeut la culture Data-driven au sens de toute l’entreprise, en conduisant le 
changement auprès des acteurs métier et DSI et en portant les arbitrages et stratégies 
d’évolution du domaine 

 
• Leader Domaine Data à la DSI :   

o Définit et porte la vision stratégique Métier + IT du domaine Data, dont l’architecture 
informatique du domaine  

o Est responsable des résultats clefs Métier & IT du domaine et du budget total du 
domaine  

o Est autonome sur les arbitrages opérationnels du domaine & est responsable de la 
gestion des interdépendances avec les autres domaines  

o Pilote le delivery des travaux et est responsable de la sélection et du delivery des 
fournisseurs qu’il pilote 

o Recrute & anime les membres du domaine internes & externes, qui lui sont 
directement rattachés  

o Anime en management fonctionnel les autres membres DSI, qui lui sont 
opérationnellement rattachés sur les sujets Data du domaine (5-8 profils sur les 
fonctions transverses comme l’architecture, la sécurité, les flux, la tech et les 
opérations…)  

 
La fiche métier n’a aucune valeur contractuelle, les missions mentionnées sur cette fiche métier ne sont pas 
exhaustives et toutes autres missions ou activités supplémentaires pourront être confiées, en cas de nécessité du 
service. 

 
 
 
 
 
 
  

 



 

 

 

 

Un poste de RESPONSABLE INFORMATIQUE DOMAINE DATA  
est à pourvoir au sein de la Direction Informatique 

 

Compétences et qualités requises :  
 

• Diplôme Bac +5 (Master II ou formation Ingénieur/Commerce) spécialisation 
Informatique ou Commerce  

• Expérience requise dans le domaine ou poste similaire :  
o Au moins 7 ans dans la gestion d’une équipe Data d’envergure et orientée B2C & 

B2B, CRM & marketing, incluant les sujets de gouvernance, business intelligence, 
qualité, activation sécurité / compliance  

o Secteur du luxe et du B2C privilégiés (une expérience Resort / Hôtellerie est un 
plus)  

o Une expérience opérationnelle métier est un plus, en particulier sur les domaines 
très data-driven (ex. ventes, marketing, finance…)  

• Langues étrangères :  Anglais courant      

• Informatique :   
o Plateformes Data (SGBD et datawarehouse, et solution Cloud type Cloudflare…), 

Business Intelligence / Reporting (Tableau, Business Objects…), MDM/DQM 
(Informatica), Outils d’échanges / Flux (Tibco, BODS, Kafka…)   

o Connaissances fonctionnelles / processus métiers dans le secteur du Luxe et du 
B2C : idéalement Resort avec hôtellerie, casino, spas, restaurants, spectacles  

o Connaissances en transformation digitale d’entreprise  
o Maîtrise des techniques de gestion de projet Agile  
o Maîtrise des bonnes pratiques de la sécurité informatique (ANSSI) et du RGPD  
o Connaissances en architecture fonctionnelle et technique détaillée  
o Connaissance des services Cloud  
o Connaissance des environnements Microservices, API & Webservices, des concepts 

Devops et de développement agile 
 

• Qualités requises :  
o Expérience des enjeux métier & IT de la Data & IA, et notamment des enjeux Data 

Client dans un secteur B2C   
o Responsable & Autonome  
o Esprit d’analyse et de synthèse  
o Savoir-faire mix Stratégie & Opérationnel, avec une Forte appétence opérationnelle 

et delivery  
o Leadership, Esprit d’équipe & Sens de la coopération / collaboration  
o Compréhension des enjeux éthiques et règlementaires de la Data et de l’IA  
o Aisance relationnelle et capacités de communication, en particulier avec les 

opérationnels métier de tous les secteurs de l’entreprise   
o Capacité à se former en permanence, Adaptabilité face à l’évolution technologique, 

curiosité, veille  
 
Lien hiérarchique : Directeur Service Informatique 
Manager :  Oui  
Temps de travail : Horaires administratifs 
 


