
 
 
 
 

Un poste de TECHNICIEN(NE) D’EXPLOITATION DOMOTIQUE ET MULTIMEDIA  
est à pourvoir au sein de la Direction des Services Techniques 

 

Mission : 
 
Le/La Technicien(ne) d’Exploitation Domotique et Multimédia intervient sur l’ensemble des 
bâtiments et travaille en collaboration directe avec toutes les Directions de la Société. Il/Elle 
gère, entretient, fait évoluer, réalise seul(e) ou fait réaliser via des contrats de sous-traitance 
les installations liées à son activité. 
 
Principales Activités :  
 

• Assure la gestion, l’entretien et le suivi des dépannages d’installations techniques 
Domotique et Multimédia 

• Intervient en qualité de spécialiste dans le cadre de ses missions 

• Effectue le suivi de la maintenance dans son domaine d’activité 

• Assiste les entreprises sous-traitantes dans son domaine d’activité pour leur mission 
au sein de la SBM 

• Gère le parc des matériels domotiques et multimédia (TV, totems, affichages 
dynamiques...) 

• Réalise les demandes de prestations émises par l’ensemble des collaborateurs de la 
Société (hors MC Bay) et assure le suivi du logiciel de gestion 

• Assure le suivi des logiciels spécifiques à ce métier installés dans la Société 

• Est à même de remplacer ponctuellement et de manière encadrée le Chargé d’Affaires 
Techniques concerné suivant le domaine 
 

La fiche métier n’a aucune valeur contractuelle, les missions mentionnées sur cette fiche métier ne sont pas 

exhaustives et toutes autres missions ou activités supplémentaires pourront être confiées, en cas de nécessité du 

service. 

Compétences et qualités requises : 
 

• Diplôme : Bac +2 (BTS - DUT) spécialisation Electrotechnique / Domotique / 
Informatique / Courant Faible 

• Formation aux nouvelles technologies, veille technologique 

• Expérience requise dans le domaine ou poste similaire : + de 5 ans  

• Langues étrangères : Anglais – Niveau Intermédiaire souhaité  
            Italien – Niveau Intermédiaire souhaité  

• Outils informatiques : Pack Office, AutoCAD, Microsoft Project, Visio, VNC Viewer 

• Logiciels spécifiques :  
o Gestion système domotique KNX, ETS5 
o Gestion système domotique Niko 

 
 
Lien hiérarchique : Chargé d’Exploitation Courant Faible    
Manager : Non 
Temps de travail : Horaires administratifs, peut être amené(e) à travailler de nuit pour des 
interventions spécifiques ou astreinte 
Contraintes du métier : Amplitude horaire forte, disponibilité 
 


